COMMUNIQUE 2 PHOENIX Pharmacy Partnership membe

Colloque 2018 — PHSQ - Certification ISO 9001 QMS
18 Mai 2018 - Maison Internationale - cité universitaire de Paris

Engagé et certifié¢ dans I'accompagnement de ses pharmacies adhérentes dans la démarche de
certification 1ISO 9001 / QMS, PharmaVie était bien sir présent lors du colloque annuel PHSQ qui s’est
tenu le 18 Mai dernier a la cité Universitaire de Paris.

Avec en fil rouge La coopération interprofessionnelle, ce colloque a permis de partager les expériences
positives menées a ce sujet dans d’autres pays tels que la Canada, la Belgique et la Suisse. Nous avons
pu débattre ensuite, en compagnie notamment de Carine Wolf-Thal, présidente du conseil de I'ordre des
pharmaciens, sur le modéle frangais et les évolutions a mener autour de linter professionnalité afin
d’améliorer notre systéme de santé.

En résumé, nous constatons, en France comme a l'international, que la démarche qualité est une clef de
voute incontournable a une approche pluri professionnelle « patients-centrée ».

En conclusion, La qualité a de beaux jours devant elle !

PharmaVie, réseau national composé de 780 pharmacies, accompagne aujourd’hui plus de 300
pharmacies engagés dans la démarche de certification ISO 9001 / QMS, et comprend en son sein en 2018
276 pharmacies certifiées.
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